
 

Potvrzení o nepřijetí objednávky  

Non-receipt of goods statement 

 

Jméno zákazníka 

Claimant name 

 

Telefonní číslo 

Phone number 

 

Doručovací adresa 

Delivery address 

 

e-mail adresa 

e-mail address 

 

Číslo objednávky 

Order number 

 

Datum objednání 

Order date 

 

 

PROHLÁŠENÍ O NEPŘIJETÍ ZBOŽÍ - DECLARATION OF NON-RECEIPT OF GOODS 

 

Já, výše uvedený, potvrzuji, že zboží uvedené níže, objednané ve vidaXL, dnem __________ nebylo přijato. 

Potvrzuji, že jsem toto zkontroloval s mými domácími / sousedy a tito potvrdili, že nepřevzali zboží. Potvrzuji, že 

jsem nepodepsal přebrání tohoto zboží. Souhlasím s tím,že budu spolupracovat se společností v případě, že bude 

provádět vyšetřování. 

 

I, the above named, confirm that the goods listed below, ordered from vidaXL, on the date _________ have not been received. I 

confirm that I have checked with my household / neighbours and confirm they have not received the goods. I confirm that I have 

not signed for these goods. I agree to co-operate with the company in the event that an investigation is carried out. 

 

NEPŘIJATÉ ZBOŽÍ - GOODS NOT RECEIVED 

 

Název produktu 

Item description 

Sledovací číslo 

Parcel tracking number 

  

  

  

 

Prohlašuji, že výše uvedené tvrzení je pravdivé podle 

mého nejlepšího vědomí. 

I declare that the above statement is true to the best of my 

knowledge. 

 

Místo - Place:  

Datum - Date: 

Podpis - Signature (+ company stamp if applicable) : 

 

 

 

Prosím, vyplňte a navraťte firmě: 

Please return your completed non-receipt of goods statement to: 

 

vidaXL HABA Trading B.V 

Mary Kingsleystraat 1 

5928 SK Venlo 

Nizozemí 

 

Nebo zašlete prostřednictvím e-mailu na: 

Or scan/photograph clearly and e-mail to:  

webservice@vidaxl.cz 
 

 

mailto:webservice@vidaxl.cz

