
 

Declarație privind nerecepționarea bunurilor 

Non-receipt of goods statement 

 

Nume reclamant 

Claimant name 

 

Număr telefon 

Phone number 

 

Adresa de livrare 

Delivery address 

 

Adresa de E-Mail 

e-mail address 

 

Număr comandă 

Order number 

 

Data comandă 

Order date 

 

 

DECLARAȚIE PRIVIND NERECEPȚIONAREA BUNURILOR - DECLARATION OF NON-RECEIPT OF GOODS 

 

Subsemnatul (-a), în calitate de reclamant, confirm faptul că nu am primit bunurile menționate mai jos, comandate 

de la compania vidaXL pe data de _________ . Confirm că am verificat la domiciliu / am întrebat vecinii și confirm 

că nici ei nu au primit produsele. Certific faptul că nu am semnat pentru aceste bunuri. Sunt de acord să cooperez 

cu compania în eventualitatea că se va efectua o investigație. 

 

I, the above named, confirm that the goods listed below, ordered from vidaXL, on the date _________ have not been received. I 

confirm that I have checked with my household / neighbours and confirm they have not received the goods. I confirm that I have 

not signed for these goods. I agree to co-operate with the company in the event that an investigation is carried out. 

 

BUNURI NEPRIMITE - GOODS NOT RECEIVED 

 

Descrierea articolului  

Item description 

Număr identificare colet  

Parcel tracking number 

  

  

  

 

Prin prisma informațiilor pe care le dețin, declar că 

cele afirmate mai sus sunt adevărate. 

I declare that the above statement is true to the best of my 

knowledge. 

 

Locul - Place:  

Data - Date: 

Semnătura (+ ștampila în cazul persoanelor juridice) 

- Signature (+ company stamp if applicable) : 

 

 

Vă rugăm să trimiteți Declarația privind neprimirea bunurilor 

completată la adresa: 

Please return your completed non-receipt of goods statement to: 

 

vidaXL HABA Trading B.V 

Mary Kingsleystraat 1 

5928 SK Venlo 

Olanda 

 

Aveți posibilitatea să trimiteți documentul scanat sau o 

fotografie cu declarația la adresa de E-Mail:  

Or scan/photograph clearly and e-mail to:  

webservice@vidaxl.ro  

 

 

mailto:webservice@vidaxl.ro

